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Si necesitas ayuda, visita nuestra página 
web para elegir la forma de contacto 
más conveniente para ti: 
https://zapatos.es/contacto.

Escribe el número de tu
pedido

El número de pedido se encuentra en el asunto del correo electrónico 
de confirmación del mismo. Revisa tu correo.

¿Cuántos productos quieres 
devolver?

Reembolso

Pagos a través de PayPal o PayU (pago con tarjeta): el reembolso se realizará a través
de la misma forma.	 											         

El producto o productos
llegaron estropeados

Nombre y apellidos




