PRAVILA NEWSLETTERA

I. Uvodne odredbe

1. Ovaj dokument (dalje u tekstu: ,Pravila“) ureduje detaljna pravila za pruzanje usluge
,Newsletter” od strane MODIVO S.A. sa sjediStem u Zielonoj Géri, Ulica Nowy Kisielin - Nowa
9, 66-002 Zielona Géra (ujedno i adresa za kontakt), upisano u Registar poslovnih subjekata
koji vodi Okruzni sud u Zielonoj Géri, VIII trgovacki odjel Registra Nacionalnog suda pod
brojem KRS 0000541722, REGON 970569861. Temeljni kapital 2 008 001 PLN uplacen u
cijelosti; e-mail adresa: info@ecipele.hr, kontakt broj: +385 1 3535 991 - razgovor se
naplacuje sukladno tarifi koju kupac ima ugovorenu s odabranim operaterom (dalje u tekstu:
"Pruzatelj usluge").
2. Uslugu Newslettera mogu koristiti fizicke osobe, pravne osobe koje djeluju putem
ovlastene osobe, ili organizacijske jedinice bez pravne osobnosti, koje u posebnim slucajevima
mogu imati pravnu osobnost (dalje u tekstu: "Primatelj usluge"). Pruzatelj usluga ne
naplacuje koriStenje usluge Newslettera.
3. Kako bi mogao adekvatno koristiti uslugu Newslettera Primatelj usluge bi trebao koristiti
uredaj i informaticki sustav koji ispunjavaju sljede¢e minimalne tehnicke zahtjeve(1) racunalo,
prijenosno racunalo ili drugi multimedijski uredaj s pristupom internetu, a u slucaju da
Primatelj usluge prima Newsletter na broj mobitela - mobilni telefon; (2) pristup elektronickoj
posti; (3) internet-preglednik: Mozilla Firefox verzija 17.0 i novije ili Internet Explorer inacice
10.0 i novije, Opera verzija 12.0 i novija, Google Chrome inacica 23.0. i novije, Safari inaCice
5.0 i novije; (4) preporucena minimalna razlucivost ekrana: 1024x768; (5) omogucavanje
kolacica i podrske za Javascript u internet pregledniku; (6) valjana / aktivna e-mail adresa; (7)
tipkovnica ili drugi uredaj koji omogucuje ispravno popunjavanje elektronickih obrazaca.

Il. PRAVILA KORISTENJA NEWSLETTER USLUGE
1. Usluga Newsletter, pruza se nakon davanja privole od strane Primatelja usluge te ukljucuje:

a. da Primatelji usluge, koji su Pruzatelju usluge dostavili svoju e-mail adresu, primaju
elektronickim putem, uz pomoé¢ automatiziranih sustava , trgovacke informacije o
proizvodima i uslugama PruZatelja usluga i partnera PruZatelja usluge (Ciji je trenutni popis
naveden na Internet stranici), posebno ukljucuju¢i podatke o njihovoj trenutnoj ponudi,
promocijama, popustima i marketinskim kampanjama,
b. da Primatelji usluge, koji su Pruzatelju usluge dostavili podatke, uklju¢ujuéi njihovo ime,
prezime, ulicu, kuéni broj, broj stana, postanski broj, grad, zemlju, izvrsili narudzbu ili otvorili
racun na adresi: www.ecipele.hr (u daljnjem tekstu "Internet stranica"), primaju putem poste
trgovacke informacije o proizvodima i uslugama PruZatelja usluga i partnerima PruZatelja
usluga (Ciji se aktualni popis nalazi na Internet stranici), posebno ukljucujuci voucher ili
namjenske promotivne ponude,
c. da Primatelji usluge, koji su PruZatelju usluge dostavili telefonski broj, primaju putem
automatiziranih sustava za pozivanje, trgovacke informacije o proizvodima i uslugama
Pruzatelja usluga i partnera Pruzatelja usluge (Ciji se aktualni popis nalazi na Internet stranici),
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ukljuCujuc¢i posebno podatke o njihovoj trenutnoj ponudi, promocijama, popustima i
marketinskim kampanjama.

2. Upotreba usluge Newslettera moguca je nakon Sto Primatelj usluge izvrsi sljedece korake:

a. upiSe barem e-mail adresu u odgovarajuce polje na Internet stranici ili odabere
odgovarajuc¢i checkbox (kudicu za oznacavanje) za primanje trgovackih informacija putem
odgovarajuceg kanala;

b. prihvati odredbe ovih Pravila klikom na poveznicu za aktiviranje koju je PruZatelj usluge
poslao na e-mail adresu koju je naveo Primatelj usluge (trenutak zapocinjanja usluge
Newslettera).

3. Usluga Newslettera pruza se na neodredeno vrijeme.
4. Primatelj usluge je duzan posebno:

a. pruziti PruZatelju usluge sve potrebne podatke koji su istiniti i aktualni i;
b. aZurirati podatke koje je pruzio Pruzatelju usluge u vezi sa koristenjem usluge Newslettera;
c. koristiti uslugu koju nudi Pruzatelj usluge na nacin koji je u skladu s odredbama zakona i koji
nece krsiti prava trecih strana, odredbama Pravila, kao i obi¢ajima i moralu drustva, posebno
u pogledu pruzanja nezakonitih sadrzaja.

Il. ZASTITA OSOBNIH PODATAKA

1. Osobne podatke Primatelja usluge obraduje Pruzatelj usluge kao voditelj obrade osobnih
podataka u svrhu pruzanja usluge Newslettera ¢iji podaci su navedeni u tocki I.
2. Davanje osobnih podataka od strane Primatelja usluge je dobrovoljno, ali potrebno za
koriStenje  usluge  Newslettera, u skladu sa stavkom 3. ove tocke.
3. Pruzatelj usluge omogucduje Primateljima usluge anonimno koriStenje usluge Newslettera
u situaciji kad e-mail adresa koju je naveo Primatelj usluge ne dopusta identifikaciju Primatelja
usluge, a Primatelj usluge nije pruZio Pruzatelju usluge druge osobne podatake.
4. Primatelj usluge ima pravo pristupa svojim osobnim podatcima, ukljucujuéi pravo na
pristup, pravo zahtijevati kopiju podataka, pravo na ispravak, pravo na brisanje, pravo na
ograniéenje obrade, pravo na prenosivost, pravo na povlacenje privole i odustajanje od usluge
Newslettera, pravo na prigovor upuéen voditelju obrade, kao i pravo podnosenja prigovora

Agenciji za zastitu osobnih podataka.
5. Dodatne informacije u vezi sa zastitom osobnih podataka nalaze se u Pravilima privatnosti
dostupnim na Internet stranici: https://ecipele.hr/b/pravila-privatnosti

6. Sluzbenik za zastitu osobnih podataka drustva MODIVO S.A. je tukasz Griesman. MozZete
kontaktirati naseg sluzbenika za zastitu podataka putem e-maila: iod@modivo.com.

IV. INTELEKTUALNA SVOJSTVA PRUZATELJA USLUGE

Iskljuciva prava na sve elemente, ukljucujuéi djela u smislu Zakona o autorskim i srodnim
pravima od 4. velja¢e 1994. Republike Poljske (Zurnal zakona br. 24, to¢ka 83, izmijenjeni i
dopunjeni), stavljena na raspolaganje Primatelju usluge ili partnerima Pruzatelja usluge,
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posebice autorska prava, pripadaju Pruzatelju usluga ili subjektima s kojima je Pruzetelj usluge
zakljucio relevantne ugovore. Primatelj ima pravo koristiti gore naveden sadrzaj besplatno
samo za osobnu i ispravnu upotrebu usluge Newslettera u cijelom svijetu. Upotreba gore
navedenog Sadrzaja na neki drugi nacin i u druge svrhe dopustena je samo na temelju izricitog
prethodnog pristanka ovlastenog tijela u pisanom obliku, u protivhom je nistetno.

V. POSTUPAK REKLAMACIJE

1. Primatelj usluge mozZe predati primjedbe u vezi usluge Newslettera u obliku prigovora.
2. Pruzatelj usluge odgovorit ¢e na prigovor Primatelja usluge vezano za zastitu osobnih
podataka bez odgadanja, najkasnije u roku od 30 dana od dana podnoSenja prigovora.
3. Prigovori povezani s pruzanjem usluge Newslettera mogu se podnijeti, na primjer,
pismenim putem na adresu: ul. Nowy Kisielin - Nowa 9, 66-002 Zielona Géra ili putem e-maila

na adresu: info@ecipele.hr.
4. Kako biste ubrzali obradu prigovora navedite svoje ime i kontakt podatke, te ukratko opisite
zbog cega podnosite prigovor.

5. PruZatelj usluge, njegovi zaposlenici, ovlasteni zastupnici i opunomocdenici nece biti
odgovorni Primatelju usluge koji nije potrosac, ispitanik, njegovim podizvodacima,
zaposlenicima, ovlastenim zastupnicima i / ili opunomocenicima za bilo kakvu Stetu,
ukljuCujuci gubitak, osim ako je Steta namjerno prouzrocena. U svakom slucaju utvrdivanja
odgovornosti PruZatelja usluge, njegovih zaposlenika, ovlastenih predstavnika i / ili
opunomodenika, ta je odgovornost prema Primatelju usluge koji nije potrosac, bez obzira na
pravnu osnovu, ogranic¢ena - i kao dio pojedinacnog zahtjeva, kao i za sve zahtjeve ukupno -
do dvjesto dvadeset pet eura.

VI. PRESTANAK PRUZANJA USLUGE NEWSLETTERA | IZMJENE PROPISA

1. Primatelj usluge ima moguénost u bilo kojem trenutku, bez navodenja razloga, odjaviti
pretplatu na Newsletter uslugu (odustati od usluge), klikom na vezu za deaktivaciju koja se
nalazi u svakoj e-mail poruci poslanoj Primatelju usluge prilikom pruzanja usluge Newslettera.
2. Pruzatelj usluge moze prekinuti pruzanje usluge Newslettera bilo kada, s jednomjese¢nom
najavom iz vaznih razloga, koji su shvaéeni kao (zatvoreni katalog):

a. promjena zakona koji ureduje pruzanje usluga informacijskog drustva od Pruzatelja usluga
koji utje€u na medusobna prava i obveze Pruzatelja usluge i Primatelja usluge ili promjena
interpretacije gore navedenih zakonskih odredaba kao rezultat sudskih presuda, odluka i
preporuka ili preporuka nadleznih tijela.
b. promjenu nacina pruzanja usluga uzrokovanih iskljucivo tehnickimili tehnoloskim razlozima
(posebno  azuriranjem  tehni¢kih  zahtjeva navedenih u ovom  Pravilima);
c. promjena opsega ili pruzanja usluga na koje se primjenjuju odredbe Pravila, uvodenjem
novih, te izmjenom ili povladenjem postojecih funkcionalnosti ili usluga obuhvacdenih
Pravilima od strane PruZatelja usluge.
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3. Pruzatelj usluge o mjerama poduzetim u skladu s odredbama gore navedenog stavka 2 salje
izjavu na e-mail adresu koju je Primatelj usluge naveo prilikom registracije na uslugu
Newsletter.

4. Pruzatelj usluge moze odbiti daljnje pravo koristenja Newsletter usluge Primatelju usluge,
kao $to moZe ograniciti njegov pristup dijelu ili cijelom sadrZaju iz tocke IV gore, iz vaznih
razloga, tj. u slucaju grubog krSenja ovih Pravila od strane Primatelja usluge, tj. u situacijama
kada Primatelj usluge (zatvoreni katalog) krSi odredbe tocke Il. stavak. 4 slovo c Pravila.
5. PruZatelj usluge mozZe promijeniti odredbe u ovim Pravilima u slu¢aju barem jednog od
sljedecih vaznih razloga (zatvoreni katalog):

a. promjena zakona koji ureduje pruzanje usluga informacijskog drustva od strane Pruzatelja
usluga koja utjeCe na medusobna prava i obveze Pruzatelja usluga i Primatelja usluga ili
promjena interpretacije gore navedenih zakonskih odredbi kao rezultat sudskih presuda,
odluka i preporuka, kao i preporuka nedleznih tijela;
b. promjena nacina pruzanja usluga uzrokovanih iskljucivo tehnickim ili tehnoloskim razlozima
(posebno  azuriranjem  tehnickih  zahtjeva navedenih u  ovim  Pravilima);
c. promjenom opsega ili pruzanja usluga na koje se primjenjuju odredbe Pravila, uvodenjem
novih, te izmjenom ili povladenjem postojeéih funkcionalnosti ili usluga obuhvacenih
Pravilima od strane Pruzatelja usluge.

6. U slucaju promjena Pravila, Pruzatelj usluge ¢e pruziti novi sadrzaj Pravila objavljivanjem
istoga na Internet stranici i slanjem putem e-mail poruke na adresu koju je Primatelj usluge
naveo prilikom pretplate na uslugu Newslettera.
7. Izmjene i dopune Pravila stupaju na snagu nakon 14 dana od dana slanja obavijesti o
promjeni. Primatelj usluge ima pravo odustati od usluge Newslettera u roku od 14 dana od
dana kad je zaprimio obavijest o izmjeni Pravila.

VII. ZAVRSNE ODREDBE

1. Ova Pravila dostupna su na https://ecipele.hr/b/pravila_newslettera, a na snazi su od
1.1.2023. godine.
2. Na pruzanje i koristenje usluge Newslettera se primjenjuju relevantni pravni propisi
Republike Hrvatske, a u slu¢aju nastanka spora izmedu PruZatelja usluge i Primatelja usluge
nadleZzan je stvarno i mjesno nadlezan sud u Republici Hrvatskoj, osim ako obveznim
odredbama zakona nije drugacije odredeno.



