POLITYKA PRYWATNOSCI KLUBU LOJALNOSCIOWEGO MODIVOclub

I DEFINICIE

DANE OSOBOWE - wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej
(,osobie, ktdérej dane dotyczg”); mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktérg mozina
bezposrednio lub posrednio zidentyfikowa¢, w szczegdlnosci na podstawie identyfikatora takiego jak imie
i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden badz kilka szczegdlnych
czynnikéw okreslajacych fizyczng, fizjologiczna, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowga lub spoteczng
tozsamosc¢ osoby fizycznej.

EOG - Europejski Obszar Gospodarczy do ktérego nalezg kraje Unii Europejskiej oraz Norwegia, Islandia,

Lichtenstein.

MODIVOclub/Klub — program lojalno$ciowy prowadzony i zarzadzany przez Organizatoréw, ktérego zasady i
warunki okresla Regulamin. Celem MODIVOclub jest promocja i reklama Organizatoréw oraz Partneréow
Strategicznych, a takze prowadzenie Komunikacji dot. Organizatoréw, Partnerdw Strategicznych oraz Partneréw
Wspierajgcych, w tym zwiekszanie ich popularnosci, zachecanie do zakupu ich produktow lub korzystania z ich

ustug, a takze dostarczenie korzysci Klubowiczom.
KLUBOWICZ - osoba fizyczna, ktéra ukonczyta 16 lat i ktéra przystgpita do MODIVOclub, dokonujaca z

przedsiebiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowg
(konsument).

PARTNERZY STRATEGICZNI - podmioty, ktére w ramach dtugoterminowej wspétpracy opartej na wspdlnych
celach i znaczacym zaangazowaniu operacyjnym umozliwiajg Klubowiczom korzystanie z Ofert Klubowych,
znizek, obnizek, rabatéw, bondw, przecen lub innych korzysci dostepnych w MODIVOclub. Partnerzy Strategiczni
moga uczestniczy¢ w kluczowych projektach i inicjatywach zwigzanych z MODIVOclub. Lista Partneréw
Strategicznych znajduje sie w punkcie VIII niniejszej Polityki.

PARTNERZY WSPIERAJACY — inne niz Organizatorzy oraz Partnerzy Strategiczni podmioty, ktére w ramach
afiliacyjnego programu partnerskiego, we wtasnym imieniu i na swoja rzecz, oferujg Klubowiczom towary lub
ustugi. Dziatania promocyjne wynikajgce z Regulaminu, w szczegdlnosci Oferty Klubowe lub Komunikacja, mogg
dotyczy¢ réwniez produktéw i ustug Partnerow Wspierajacych. Skorzystanie z ofert Partneréw Wspierajacych
moze wymaga¢ od Klubowiczéw akceptacji odrebnych regulaminéw. W ramach wspdlnych dziatan
promocyjnych Organizatorzy ani Podmiot Zarzadzajacy nie udostepniajg Partnerom Wspierajgcym Danych
Osobowych Klubowiczéw.

ORGANIZATORZY — Podmiot wskazany jako Organizator w “Regulaminie programu lojalnosciowego
MODIVOclub”.

POLITYKA PRYWATNOSCI - Niniejszy dokument opisujacy zasady przetwarzania danych osobowych
Klubowiczéw MODIVOclub;

REGULAMIN - Regulamin MODIVOclub dostepny pod adresem: https://modivo.club/pl/pl/lp/regulamin

RODO - Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie

ochrony o0sdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
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takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L.
22016 r. Nr 119, str. 1 z pdzn.zm.).
UMOWA - Umowa zawierana poprzez akceptacje Regulaminu z Organizatorami, a osobg fizyczng przystepujaca

do MODIVOclub;

KOMUNIKACIJA — ustuga, w tym $wiadczona drogg elektroniczng, stanowigca integralny element MODIVOclub.
Komunikacja prowadzona moze by¢ przez Organizatoréw drogg elektroniczng, w szczegdlnosci w formie
wiadomosci e-mail, wiadomosci sms/mms, wiadomosci web i mobile push oraz drogg pocztowa. Kazdorazowo
Komunikacja dotyczy MODIVOclub, w szczegdlnosci Ofert Klubowych oraz ofert dotyczacych produktéw i ustug
Organizatordow, Partnerow Strategicznych lub Partneréw Wspierajgcych, w tym ofert dedykowanych wytacznie
Klubowiczom. Kazda forma Komunikacji dotyczgca MODIVOclub dotyczy jednoczesnie Organizatoréow (zwieksza
ich rozpoznawalnos$¢). Organizatorzy mogg prowadzi¢ Komunikacje takze innymi kanatami. Komunikacja moze
stanowié informacje handlowg w rozumieniu art. 2 pkt 2 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg

elektroniczna.
WSPOLADMINISTRATORZY - przystepujgc do MODIVOclub przekazujesz nam swoje dane osobowe. Jest to

niezbedne, aby korzysta¢ w petni z korzysci jakie daje Klub. Podmiotami, ktére otrzymujg Twoje dane osobowe
na potrzeby zwigzane z MODIVOclub s3: Wspoétadministrator 1 oraz Wspoétadministrator 2 (razem zwani:
»Wspdtadministratorami”). Oznacza to, ze Twoje dane osobowe przetwarzane sg wspdlnie przez CCC S.A. oraz
HalfPrice Sp. z 0.0. Dla niektdrych czynnosci tylko jeden podmiot bedzie administratorem Twoich danych
osobowych. Wéweczas tylko wskazany przez nas podmiot ma dostep do Twoich danych osobowych i jest ich

administratorem. Wspdtadministratorzy s3 odpowiedzialni za bezpieczenstwo danych osobowych Klubowiczow.

W Polityce prywatnosci klubu bedziemy sie postugiwaé zamiennie wyrazem ,Wspodtadministratorzy” lub

”

okresleniami wskazujgcymi na Wspodtadministratoréw np. ,My” ,Nas” itp. Ciebie bedziemy okresla¢

,Klubowiczem” lub okresleniami kierowanymi wprost do Ciebie (, Ty”, ,Twoje” itp.).

WSPOLADMINISTRATOR 1 / CCC - CCC S.A., z siedzibg w Polkowicach przy ul. Strefowej 6, 59-101 Polkowice,
wpisana do rejestru prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, IX Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000211692, REGON 390716905, NIP
6922200609, o kapitale zaktadowym 6 886 800,00 zt, wptaconym w catosci.

KONTAKT: Masz pytania do Polityki prywatnosci lub Regulaminu? Cos jest dla Ciebie niejasne? Chcesz skorzystac
z przystugujacych Ci praw? Napisz do nas, a chetnie Ci pomozemy.

e CCCS.A. z siedzibg w Polkowicach przy ul. Strefowej 6, 59-101 Polkowice;

e info.pl@ccc.eu

o +48 422 144 222 (optata jak za potgczenie standardowe - wg cennika wtasciwego operatora).

e W sprawach ochrony danych: iod@ccc.eu
WSPOLADMINISTRATOR 2 / HalfPrice — HalfPrice Sp. z 0.0. z siedzibg w Polkowicach przy ul. Strefowej 6, 59-
101 Polkowice, wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-
Fabrycznej we Wroctawiu, IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS:

0000150702, NIP: 8392637238, REGON: 771268607, BDO: 000550165, o kapitale zaktadowym: 672.600,00 zt,
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adres email: info.pl@halfprice.eu, numer telefonu +48 22 123 73 13 (optata jak za potgczenie standardowe —

wg cennika wtasciwego operatora).

KONTAKT: Masz pytania do Polityki prywatnosci lub Regulaminu? Cos jest dla Ciebie niejasne? Chcesz skorzystac
z przystugujacych Ci praw? Napisz do nas, a chetnie Ci pomozemy.

e HalfPrice Sp. z 0.0. z siedzibg w Polkowicach przy ul. Strefowej 6, 59-101 Polkowice
e info.pl@halfprice.eu

e +4822 12373 13 (optata jak za potaczenie standardowe - wg cennika wtasciwego operatora)
e W sprawach ochrony danych: iod@ccc.eu

II.  INSPEKTOR OCHRONY DANYCH

Administratorzy wyznaczyli inspektora ochrony danych. Jest to osoba, ktéra dodatkowo pomaga nam dbac¢ o

ochrone Twoich danych osobowych. Mozesz sie skontaktowac¢ pod adresem: iod@ccc.eu.

ll.  ZASADNICZE UZGODNIENIA WSPOtADMINISTRATOROW

Pomiedzy Wspotadministratorami zostata zawarta umowa o wspdtadministrowanie danych osobowych.

W umowie uzgodnilismy, ze:

1. Wspétadministrowanie dotyczy przetwarzania przez Wspdtadministratorow danych osobowych
Klubowiczéw w zwigzku organizacjg i zarzgdzaniem MODIVOclub przez CCC przy udziale HalfPrice.

2. Wspdtadministrowanie obejmuje m.in. nastepujace dane osobowe Klubowiczow:

a. dane identyfikacyjne i kontaktowe;

b. dane uzyskane w oparciu o aktywnos¢ Klubowicza w Internecie, w aplikacjach mobilnych i sklepach
stacjonarnych Wspdtadministratorow, wtym dane dotyczgce korzystania z konkretnej oferty
Wspdtadministratoréw;

c. dane o transakcjach dokonywanych przy uzyciu Karty (w tym: numer Karty, data i miejsce transakgji, jej
przedmiot, zaptacona cena oraz sposéb rozliczenia transakc;ji),

d. dane dotyczace lokalizacji;

e. dane dotyczace preferencji;

f.  dane dotyczace przynaleznosci i aktywnosci w MODIVOclub;

g. dane dotyczace komunikacji marketingowe;j.

3. Wspoétadministrowanie danymi osobowymi obejmuje wspdlny cel wynikajgcy z umowy pomiedzy
Wspotadministratorami, tj. prowadzenie MODIVOclub, obejmujacy w szczegdlnosci nastepujgce zadania
wymagajgce statego dostepu do danych osobowych Klubowiczéw:

a. zawarcie umowy o przystgpienie do MODIVOclub, w tym rejestracja Klubowiczéw, tworzenie Kont,
wydawanie Kart;

b. analizowanie iprognozowanie aspektéw dotyczacych zachowania iosobistych preferencji
Klubowiczéw, wtym w sposéb zautomatyzowany, w celu tworzenia profili tych Klubowiczéw,

dedykowanych ofert i Promociji;
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Cc. przyznawanie, prezentowanie, udzielanie i realizacja dedykowanych Klubowiczowi ofert, Promocji, lub
tresci reklamowych dot. produktéw lub ustug Wspotadministratoréw, Organizatoréw, Podmiotéw
Strategicznych lub Partneréw Wspierajgcych, w tym w wyniku zautomatyzowanego podejmowania
decyzji;

d. sSwiadczenie Klubowiczowi ustugi komunikacji (Komunikacja prowadzona jest przez
Wspétadministratoréw, wiadomosci  w ramach Komunikacji mogg byé wysytane przez
Wspodtadministratoréow dziatajagcych na zalecenie Organizatoréw, Podmiotéw Strategicznych lub
Partneréw Wspierajacych;

e. przyjmowanie i rozpatrywanie reklamacji;

f.  wypetnienie obowigzkéw prawnych wynikajacych z przepiséw, np. podatkowych i rachunkowych;

g. dochodzenie ew. roszczen i obrona przed roszczeniami zwigzanymi z funkcjonowaniem MODIVOclub.

4. Podmiotem odpowiedzialnym za realizacje praw Klubowiczéw, ktére przystugujg im na podstawie RODO,
w tym przekazanie informacji o przetwarzaniu danych osobowych, jest ten Wspdtadministrator, za
posrednictwem, ktérego Klubowicz zapisuje sie do Klubu lub ten Wspdtadministrator, ktory przygotowat dla

Klubowicza oferte lub promocje — w zaleznosci od zadania Klubowicza i uprawnienia, na ktdre sie powotuje.

Pamietaj jednak, ze mozesz wykonywaé przystugujgce Ci prawa wynikajagce z RODO wobec kazdego ze

Wspdtadministratorow piszac na adres iod@ccc.eu.

IV. SZCZEGOLY DOTYCZACE PRZETWARZANIA
1. UDZIAt W KLUBIE

a. Cel przetwarzania danych osobowych

Najpierw przetwarzamy Twoje dane osobowe, aby umozliwi¢ Ci dotgczenie do Klubu. Nastepnie przetwarzamy
Twoje dane osobowe w celu wykonania Umowy o udziat w Klubie. Przynaleznos¢ do Klubu taczy sie z wieloma
korzy$ciami i przywilejami. Abys mogta / mégt z nich korzystaé¢, musimy przetwarzaé Twoje dane osobowe.
Integralng czescia Klubu jest wysytka przez Organizatorow i Partneréw Strategicznych komunikatow
zawierajgcych tresci marketingowe dotyczace ustug i towaréw Organizatoréw, Partnerdow Strategicznych lub
Partneréw Wspierajgcych. Gdy dotgczasz do Klubu podajesz swoje dane osobowe (w tym numer telefonu oraz
adres e-mail) oraz akceptujesz Regulamin, w ktdrym opisano zasady przesytania komunikatéw marketingowych
wynikajgcych z uczestnictwa w Klubie. W ten sposéb zamawiasz przesytanie przez Organizatoréw lub Partneréw
Strategicznych informacji handlowych (inaczej tresci marketingowych) za pomocag srodkéw komunikacji
elektronicznej (m.in. poprzez sms, mms, wiadomosci e-mail, wiadomosci push) oraz drogg pocztowg. Twoje dane
osobowe przetwarzamy, aby realizowac cel zwigzany z wysytka komunikatéw marketingowych.

W przypadku petnoletnich Klubowiczéw dane osobowe przetwarzamy rdéwniez w celu tworzenia
i prezentowania reklam, ofert czy rabatéw, dotyczacych produktéw lub ustug, w sposéb dostosowany do

zainteresowan danego Klubowicza, a takze przyznania i realizacji okreslonych rabatéw, promoc;ji.

b. Podstawa prawna przetwarzania danych osobowych:
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Podstawg prawng przetwarzania Twoich danych osobowych dla celéw zwigzanych z uczestnictwem w Klubie jest
Umowa, ktéra zawartes$/as poprzez akceptacje Regulaminu.

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b RODO.

c. Odbiorcy danych osobowych
Chcemy swiadczy¢ nasze ustugi na najwyzszym poziomie oraz dostosowywac oferty i promocje do Twoich
potrzeb, atakze ufatwi¢ Ci korzystanie z Klubu -to wszystko wymaga duzego naktadu pracy i mozliwosci
technicznych. Nie wszystko mozemy zrobié¢ sami, dlatego korzystamy z ustug podmiotéw zewnetrznych, ktérzy
dostarczajg nam odpowiednie narzedzia.
W zwigzku z tym dostep do Twoich danych osobowych moga otrzymac:

e podmioty, ktdre technicznie pomagajg nam prowadzi¢ Klub, w tym komunikacje z Klubowiczami (np.
wspierajg nas w wysytaniu wiadomosci sms, e-mail, wtworzeniu iwykonywaniu kampanii
marketingowych),

e dostawcy ustug informatycznych, w tym systemow informatycznych, poczty elektroniczne;j,

e dostawcy ustug hostingu lub ustug teleinformatycznych,

e dostawcy ustug analitycznych, ktére pozwalajg nam mierzy¢ zachowanie Klubowiczéw,

e dostawcy ustug automatyzacji marketingu,

e dostawcy platform umozliwiajgcych nam komunikacje z Klubowiczami, w tym zautomatyzowane
wysytanie komunikacji.

d. Czas przechowywania danych osobowych
Twoje dane osobowe bedziemy przechowac do czasu, az pozostajesz w Klubie. Mozemy dtuzej przechowywac
Twoje dane osobowe, o czym piszemy w kolejnych punktach tej czes¢ Polityki prywatnosci Klubu.

e. Czy podanie danych jest konieczne?
Podanie danych osobowych jest warunkiem zawarcia Umowy. Oczywiscie nie jeste$s zobowigzany do podania

nam swoich danych osobowych, ale jezeli tego nie zrobisz, nie bedziesz mogta / mégt przystapic¢ do Klubu.

2. WYSYEKA ~ KOMUNIKATOW  MARKETINGOWYCH  PODMIOTOW  INNYCH  NIZ
WSPOtADMINISTRATORZY
a. Cel przetwarzania danych osobowych
Integralng czescia Klubu jest wysytka przez Organizatorow i Partneréw Strategicznych komunikatéow
zawierajgcych tresci marketingowe. Gdy dotgczasz do Klubu podajesz swoje dane osobowe (w tym numer
telefonu oraz adres e-mail) oraz akceptujesz Regulamin, w ktérym opisano zasady przesytania komunikatéw
marketingowych wynikajacych z uczestnictwa w Klubie. W ten sposdb Klubowicz zamawia otrzymywanie od
Organizatoréow, w tym na zlecenie Partnerow Strategicznych lub Partnerow Wspierajacych, informacji
handlowych wysytanych w ramach Komunikacji. Zasady prowadzenia Komunikacji zostaty opisane w

Regulaminie MODIVOclub.



Komunikaty marketingowe mogg dotyczy¢ nie tylko ustug i produktéw Organizatoréw, ale rowniez Partneréw
Strategicznych lub Partneréw Wspierajgcych. To jeden z Organizatoréw jako strona Umowy o uczestnictwo
w Klubie przesyta do Ciebie komunikaty marketingowe dotyczgce ustug i produktdéw Partneréw Strategicznych
lub Partnerow Wspierajgcych, ale robi to na ich zlecenie. Twoje dane osobowe przetwarzamy zatem, aby
realizowac cel zwigzany z wysytkg komunikatdow marketingowych Organizatoréw, na zlecenie Partnerow
Strategicznych lub Partneréw Wspierajgcych.
W przypadku petnoletnich Klubowiczéw dane osobowe przetwarzamy rdéwniez w celu tworzenia
i prezentowania reklam, ofert czy rabatéw, dotyczacych produktéw lub ustug Organizatoréw, Partneréw
Strategicznych lub Partneréw Wspierajgcych, w sposdb dostosowywany do zainteresowan danego Klubowicza,
a takze przyznania i realizacji okreslonych rabatéw i promocji.
b. Podstawa prawna przetwarzania danych osobowych
e Podstawg prawng przetwarzania Twoich danych osobowych dla celéw zwigzanych z wysytka
komunikatéw zawierajgcych tresci marketingowe jest Umowa, ktdra zawartes/as poprzez akceptacje
Regulaminu.

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b RODO.

e Podstawg prawng przetwarzania Twoich danych osobowych dla celéw zwigzanych z wysytkg
komunikatow marketingowych na zlecenie Partneréw Strategicznych lub Partneréw Wspierajgcych jest
prawnie uzasadniony interes realizowany przez Organizatora, ktéoremu zostata zlecona wysytka
marketingowa. Prawnie uzasadniony interes polega na umozliwieniu tym podmiotom reklamy
i promocji swoich ustug oraz produktéow, bez rzeczywistego dostepu do danych osobowych
Klubowiczéw.

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

c. Odbiorcy danych osobowych
Chcemy $wiadczy¢ nasze ustugi na najwyzszym poziomie oraz dostosowywac oferty i promocje do Twoich
potrzeb, a takze utatwic¢ Ci korzystanie z Klubu - to wszystko wymaga duzego naktadu pracy i mozliwosci
technicznych. Nie wszystko mozemy zrobi¢ sami, dlatego korzystamy z ustug podmiotdéw zewnetrznych, ktorzy
dostarczajg nam odpowiednie narzedzia.
W zwigzku z tym dostep do Twoich danych osobowych mogg otrzymac:

e podmioty, ktére technicznie pomagajg nam prowadzi¢ Klub, w tym komunikacje z Klubowiczami (np.
wspierajg nas w wysyfaniu wiadomosci sms, e-mail, w tworzeniu i wykonywaniu kampanii
marketingowych),

e dostawcy ustug informatycznych, w tym systemow informatycznych, poczty elektroniczne;j,

e dostawcy ustug hostingu lub ustug teleinformatycznych,

e dostawcy ustug analitycznych, ktére pozwalajg nam mierzy¢ zachowanie Klubowiczéw,

e dostawcy ustug automatyzacji marketingu,



e dostawcy platform umozliwiajgcych nam komunikacje z Klubowiczami, w tym zautomatyzowane
wysytanie komunikacji.
d. Czas przechowywania danych osobowych
Twoje dane osobowe bedziemy przechowac do czasu, az pozostajesz w Klubie.
e. Czy podanie danych jest konieczne?
Podanie danych osobowych jest warunkiem zawarcia Umowy. Oczywiscie nie jestes zobowigzany do podania

nam swoich danych osobowych, ale jezeli tego nie zrobisz, nie bedziesz mogta / mégt przystgpi¢ do Klubu.

3. OBOWIAZKI PRAWNE WSPOLADMINISTRATOROW
a. Cel przetwarzania danych osobowych
Wspadtadministrator jako jeden z Organizatoréw programu lojalnosciowego jakim jest Klub, ma obowigzki
prawne, ktére musi realizowac¢. W zwigzku z tym Twoje dane osobowe mogg by¢ rdwniez przetwarzane w celu
wykonania obowigzkéw prawnych m.in. takich jak:
e obowiazki podatkowe, wynikajgce m.in. z ustawy o podatku dochodowym od oséb fizycznych,
e obowigzki wynikajace z przystugujacych Ci uprawnien, np. uprawnienie do zfozenia reklamacji,
uprawniania przyznane na podstawie RODO,
e  obowigzki Administratora zwigzane z prowadzonymi postepowaniami oraz obowigzkiem udzielania
wyjasnien organom panstwowym, np. Prezesowi Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
b. Podstawa prawna przetwarzania danych osobowych
Podstawg prawng przetwarzania Twoich danych osobowych jest niezbednos¢ przetwarzania do wypetnienia
obowigzku prawnego cigzgcego na Wspodtadministratorach, wynikajgcego z przepiséw prawa powszechnie
obowigzujgcego m.in.:
e ustawy o podatku dochodowym od 0séb fizycznych,
e RODO,
e ustawy o prawa konsumenta.

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zw. z Ww. przepisami prawa

c. Odbiorcy danych osobowych
W zwigzku z naszymi obowigzkami prawnymi dostep do Twoich danych osobowych mogg miec¢ organy
panstwowe, a takze podmioty $wiadczace ustugi doradcze (doradcy prawni, kancelarie, petnomocnicy, inne
ustugi doradcze).

d. Czas przechowywania danych osobowych
Twoje dane osobowe bedziemy przechowaé przez czas wymagany przepisami prawa lub do zakorczenia
postepowania.

e. Czy podanie danych jest konieczne?

Podanie danych osobowych jest wtdrne, poniewaz zwigzane z uczestnictwem w Klubie.

4. SERWIS



Rejestracja do Klubu moze odbywac sie réznymi kanatami, w tym poprzez serwisy internetowe i aplikacje

Wspaotadministratoréow oraz Podmiotow Strategicznych.

5. KONTAKT

a. Cel przetwarzania danych osobowych
Gdy kontaktujesz sie z nami w sprawie Klubu, Regulaminu, Polityki prywatnosci lub masz pytania dotyczace
innych spraw, przetwarzamy Twoje dane osobowe. Przetwarzamy dane w celu obstugi Klubowiczéw
kontaktujacych sie z nami, udzielenia odpowiedzi na pytania, zgtoszenia lub reklamacje.

b. Podstawa prawna przetwarzania danych osobowych
Podstawgq prawng przetwarzania Twoich danych osobowych jest prawnie uzasadniony interes realizowany
przez Administratora, polegajacy na obstudze Klubowicza, udzieleniu odpowiedzi, obstudze zgtoszenia, w tym
ztozonej reklamacji.

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

c. Odbiorcy danych osobowych
Chcemy, aby obstuga Twojej sprawy przebiegata sprawnie. W tym celu mozemy positkowaé sie ustugami
podmiotow trzecich, ktdre nam to umozliwia.
W zwigzku z tym dostep do Twoich danych osobowych mogg otrzymac:
e dostawcy ustug informatycznych, w tym systemow informatycznych, poczty elektroniczne;j,
e dostawcy ustug hostingu lub ustug teleinformatycznych,
Poza powyzszym, obstugg naszych Klientéw zajmujemy sie sami, dlatego w tym zakresie zaden podmiot nie
otrzymuje Twoich danych osobowych.
d. Czas przechowywania danych osobowych
Twoje dane osobowe bedziemy przechowad przez 12 miesiecy od zarejestrowania kontaktu.

e. Czy podanie danych jest konieczne?

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne abysmy mogli Cie obstuzy¢, udzieli¢ Ci odpowiedzi

na pytanie lub rozwigzac¢ zgtoszong sprawe.

6. ANALIZA | PROFILOWANIE

a. Cel przetwarzania danych osobowych

Bedziemy przetwarzac¢ Twoje dane osobowe w celu zapoznania sie z Twoimi preferencjami m.in. poprzez analize
tego, jak czesto korzystasz z karty klubowej, jak czesto odwiedzasz serwis internetowy lub aplikacje
Wspotadministratorow i Partneréw Strategicznych, czy jakie produkty kupujesz w naszych sklepach, mozemy
lepiej zrozumie¢ Twoje oczekiwania oraz dostosowac sie do Twoich potrzeb. Pozwala to na lepsze zrozumienie
oczekiwan Klubowicza oraz dostosowanie sie do jego potrzeb, nie wptywajac jednak istotnie na jego decyzje.

Dzieki korzystaniu przez nas z zaawansowanych technologii, nasze tresci czesto bedg opracowane lub wystane
do Ciebie przez nasz system w sposob zautomatyzowany, dzieki czemu bedg najbardziej aktualne, a Ty bedziesz

mogt szybko sie z nimi zapoznac.



Jesli masz skonczone 16 lat, ale nie jestes jeszcze petnoletni Twojg aktywnosé bedziemy analizowac jedynie
w sposOb uproszczony i na tej podstawie dostosowywac nasze dziatania (nie wptywajg one jednak istotnie na
Twoje decyzje np. zakupowe). Klub zacznie przynosi¢ Ci w petni korzysci, wtym oparte na bardziej
zaawansowanym profilowaniu, gdy skonczysz 18 lat.
W przypadku petnoletnich Klubowiczow wspomniana analiza zainteresowan lub preferencji bedzie stuzyta
réwniez tworzeniu, przyznaniu i realizacji dostosowanych do nich reklam, ofert czy rabatéw dedykowanych
Klubowiczowi (niedostepnych dla oséb, ktdre nie sg Klubowiczami). Im czesciej dany Klubowicz korzysta z ustug
Organizatordow oraz Partnerdw Strategicznych i nabywa ich produkty, tym lepsze promocje bedg mogty by¢ dla
niego przygotowane. Brak uczestnictwa w Klubie uniemozliwi takie dziatanie.
Dla tych celéw bedziemy przetwarzaé nie tylko Twoje dane identyfikacyjne, ale takze dane dotyczace korzystania
z konkretnej oferty Organizatoréw oraz Partneréw Strategicznych (np. historie zakupow, dane transakcyjne),
dotychczasowg komunikacje marketingowg, korzystanie z narzedzi i aktywnos$¢ na stronach internetowych
i aplikacjach Organizatoréw oraz Partneréw Strategicznych, dane dot. lokalizacji, dane dot. przynaleznosci
i aktywnosci w Klubie.

b. Podstawa prawna przetwarzania danych osobowych
Podstawg prawng przetwarzania Twoich danych osobowych dla celéw zwigzanych z analizg i profilowaniem jest
prawnie uzasadniony interes realizowany przez Organizatorow oraz Partneréw Strategicznych, polegajacy na
dostosowaniu komunikatéw marketingowych do potrzeb Klubowiczéw, dzieki czemu Klubowicze moga
otrzymywac oferty i promocje bardziej dopasowane do ich zainteresowan, wymagan i potrzeb.

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

c. Odbiorcy danych osobowych
Chcemy swiadczy¢ nasze ustugi na najwyiszym poziomie oraz dostosowywac oferty i promocje do Twoich
potrzeb, atakie ufatwi¢ Ci korzystanie z Klubu -to wszystko wymaga duzego naktadu pracy i mozliwosci
technicznych. Nie wszystko mozemy zrobi¢ sami, dlatego korzystamy z ustug podmiotéw zewnetrznych, ktorzy
dostarczajg nam odpowiednie narzedzia
W zwigzku z tym dostep do Twoich danych osobowych mogg otrzymac:

e podmioty, ktdre technicznie pomagajg nam prowadzi¢ Klub, w tym komunikacje z Klubowiczami (np.
wspierajg nas w wysytaniu wiadomosci sms, e-mail, wtworzeniu iwykonywaniu kampanii
marketingowych),

e dostawcy ustug informatycznych, w tym systemow informatycznych, poczty elektroniczne;j,

e dostawcy ustug hostingu lub ustug teleinformatycznych,

o dostawcy ustug analitycznych, ktére pozwalajg nam mierzy¢ zachowanie Klubowiczéw,

e dostawcy ustug automatyzacji marketingu,

e dostawcy platform umozliwiajgcych nam komunikacje z Klubowiczami, w tym zautomatyzowane
wysytanie komunikacji.

d. Czas przechowywania danych

Twoje dane osobowe bedziemy przechowaé do czasu, az pozostajesz w Klubie.

e. Czy podanie danych jest konieczne



Podanie danych osobowych jest wtdrne, poniewaz zwigzane z uczestnictwem w Klubie.

7. ROSZCZENIA

a. Cel przetwarzania danych osobowych

Twoje dane osobowe przetwarzamy rowniez w celu ustalenia, obrony lub dochodzenia roszczen, ktére moga
sie pojawi¢ w zwigzku z Twoim uczestnictwem w Klubie.

b. Podstawa prawna przetwarzania danych osobowych
Podstawq prawng przetwarzania Twoich danych osobowych dla celdw zwigzanych z roszczeniami jest prawnie
uzasadniony interes realizowany przez Organizatoréw oraz Partnerow Strategicznych, polegajacy na
zapewnieniu Organizatorom oraz Partnerom Strategicznych skutecznej ochrony prawne;.
Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

c. Odbiorcy danych osobowych
W zwigzku z celem polegajagcym na zabezpieczeniu roszczen, dostep do Twoich danych osobowych mogg mieé
organy panstwowe, a takze podmioty sSwiadczgce ustugi doradcze (doradcy prawni, kancelarie, petnomocnicy,
inne ustugi doradcze).

d. Czas przechowywania danych osobowych
Twoje dane osobowe bedziemy przechowac do czasu przedawnienia roszczen okreslonego przepisami prawa
powszechnie obowigzujacego.

e. Czy podanie danych jest konieczne?

Podanie danych osobowych jest przy tym celu jest wtdrne, poniewaz zwigzane z uczestnictwem w Klubie.

V. TRANSFER DANYCH POZA EOG

Klubowiczu, korzystamy z rdéznych ustug, aby umozliwi¢ Ci udziat w Klubie, w tym, aby komunikacja
marketingowa, prezentowane Ci oferty i promocje, byly wysytane sprawnie oraz dostosowane do Twoich
potrzeb. Niektdrzy dostawcy ustug mogg znajdowac sie poza Europejskim Obszarem Gospodarczym (EOG), np.
w USA.
Poniewaz w réznych krajach mogg obowigzywadé inne przepisy dotyczgce ochrony danych, podejmujemy kroki
w celu zapewnienia odpowiednich zabezpieczen, aby odpowiednio chroni¢ Twoje dane osobowe.
Odpowiednie zabezpieczenia o ktdrych piszemy powyzej obejmuja:
o decyzje Komisji Europejskiej stwierdzajgce odpowiedni stopient ochrony danych osobowych w danym
panstwie, gdzie znajduje sie nasz dostawca ustug,
e standardowe klauzule umowne zatwierdzone przez Komisje Europejska, ktére podpisujemy z dostawcg
ustugi zanim przekazemy mu Twoje dane osobowe.
Kazdorazowo oceniamy ryzyko zwigzane z transferem danych osobowych do panstw spoza EOG. W razie
potrzeby, aby podnies¢ bezpieczenstwo danych osobowych stosujemy dodatkowe $rodki uzupetniajgce takie jak

np. szyfrowanie.



Informujemy, ze w kazdym momencie masz mozliwos¢ otrzymania kopii stosowanych przez nas zabezpieczen w

postaci wiasciwego dokumentu. W tym celu skontaktuj sie z nami na adres: iod@ccc.eu

VI. PRAWA KLUBOWICZOW

Klubowiczu, przepisy o ochronie danych osobowych przyznajg Ci okreslone uprawnienia, z ktérych mozesz
skorzystac.
Realizacja niektérych praw moze by¢ ograniczona ze wzgledu na przepisy prawa lub uzasadnione interesy
Administratora.
Twoje prawa sg nastepujace:

e  Prawo dostepu do danych, w tym uzyskania kopii danych;

e  Prawo do sprostowania danych,

e  Prawo do usuniecia danych,

e  Prawo do ograniczenia przetwarzania danych,

e  Prawo do przenoszenia danych.

1. Prawo do wniesienia skargi

Klubowiczu, masz prawo ztozy¢ skarge do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych osobowych.
Organem wiasciwym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Wiecej informacji znajdziesz tutaj.

2. Prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania

Klubowiczu, masz prawo w dowolnym momencie wnies$¢ sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych z
przyczyn zwigzanych z Twojg szczegdlng sytuacjg. Prawo to ma zastosowanie, gdy przetwarzamy Twoje dane
osobowe w oparciu o prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Jezeli wniesiesz taki sprzeciw, nie bedziemy mogli przetwarza¢ Twoich danych osobowych, chyba ze wykazemy
Ci istnienie waznych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, ktére s3 nadrzedne wobec Twoich
interesow, praw i wolnosci, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

3. Prawo do sprzeciwu wobec marketingu

Klubowiczu, masz prawo w dowolnym momencie wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych
osobowych na potrzeby marketingu, w tym profilowania, w zakresie, w jakim przetwarzanie jest zwigzane z
takim marketingiem.

Uwaga! Integralnym elementem Klubu jest m.in. wysytka komunikatow zawierajgcych tresci
marketingowe. Tym samym, jezeli wniesiesz sprzeciw wobec marketingu, nie bedziemy mogli prawidtowo
wykona¢ Umowy dotyczacej uczestnictwa w Klubie. Whniesienie sprzeciwu wobec przetwarzania danych
osobowych na potrzeby marketingu jest rownoznaczne ze ztozeniem oswiadczenia o rezygnacji z uczestnictwa
w Klubie, a tym samym utratg wszystkich przywilejow i korzysci z tym zwigzanych. Informujemy réwniez o tym
w Regulaminie Klubu:

W zwiqgzku z tym, Ze Komunikacja (w tym wysytanie Klubowiczom informacji handlowych) jest integralng czescig

Klubu, zfozenie przez Klubowicza Zgdania zaprzestania wysytania wiadomosci w ramach Komunikacji za


mailto:iod@ccc.eu
https://uodo.gov.pl/pl/83/155

posrednictwem jednego z kanatow wymienionych w § 6 ust. 3 lub usuniecia Danych Osobowych niezbednych do

prowadzenia Komunikacji, jest rownoznaczne z rezygnacjq z Klubu”.

VII. ZMIANY DO POLITYKI PRYWATNOSCI KLUBU

Stale sie rozwijamy oraz dostosowujemy do potrzeb naszych Klientéw. Dbamy réwniez o to, aby by¢ zgodnym z
przepisami prawa. Z tych powoddw Polityka prywatnosci klubu moze zosta¢ zmieniona, o czym zostaniesz

odpowiednio poinformowany.

VIll.  PARTNERZY STRATEGICZNI

1. Modivo S.A. z siedzibg w Zielonej Gérze (adres: Nowy Kisielin — Naukowa 15, 66-002 Zielona Gdra)
wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy w Zielonej Gorze, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem
KRS: 0000541722, NIP: 9291353356, REGON: 970569861, BDO: 000031285, o kapitale zaktadowym w
wysokosci 2.008 001,00 zt w catosci wptaconym;

2. Rawaki Sp. z 0.0. z siedzibg w Polkowicach (adres: Polkowice, ul. Strefowa 6, 59-10 Polkowice) wpisana
do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
Wroctawia-Fabrycznej, IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS:
0000182834, NIP: 1080003253, REGON: 015646957, BDO: 000650200, o kapitale zaktadowym w
wysokosci 60.000,00 zt;

IX. OD KIEDY OBOWIAZUJE NINIEJSZA WERSJA POLITYKI?

Niniejsza wersja Polityki obowigzuje od dnia 03.04.2025 r.



